Anlage 3 zur Vereinbarung nach § 115 Abs. 1a SGB Xl iiber die Darstellung und
Bewertung der Ergebnisse aus Qualitatspriifungen nach §§ 114 f. SGB XI

Prinzipskizze' mit beispielhafter Darstellung der Informationen iiber den ambulanten

Pflegedienst

Die in diesem Bereich aufgefiihrten Informationen werden von den ambulanten Pflegediensten

zur Verfligung gestellt.

Name des Pflegedienstes: Ambulanter Musterdienst

letzte Aktualisierung: 31. Mdrz 2026

Anschrift

Telefon

E-Mail

Internetadresse

Kontaktperson des Pflegedienstes

Anzahl der versorgten Personen insgesamt

HauptstraBBe 3
34567 Haupthausen

01234/1112345
ambulanter@musterdienst.de
www.ambulantermusterdienst.de
Frau Muster; Pflegedienstleiterin
60

Welche Méglichkeiten gibt es, weitere Informationen zum
Pflegedienst und seinen Leistungen zu erhalten?

- Schriftliches Informationsmaterial auf Anforderung
- Informationsgesprach und direktes Kennenlernen
- Andere Mdoglichkeiten

NEIN
JA
JA

Méglichkeit des Downloads einer
Broschlire von der Webseite

Welche der folgenden Leistungen/Angebote bietet der ambulante
Pflegedienst zur Unterstlitzung und Sicherstellung der
pflegerischen Versorgung in der Hauslichkeit an (Leistungen der
Pflegeversicherung)?
- Korperbezogene PflegemaBnahmen
- Pflegerische BetreuungsmaBnahmen
- Hilfen bei der Haushaltsfiihrung/ hauswirtschaftliche
Versorgung
- Betreuungs- und/oder Entlastungsleistungen
- Beratungsbesuche gemal3 § 37 Abs. 3 SGB XI
Welche der folgenden Leistungen/Angebote bietet der ambulante
Pflegedienst zur Sicherstellung der verordneten medizinischen
Versorgung in der Hauslichkeit an (Leistungen der
Krankenversicherung)?
- Hausliche Krankenpflege/Behandlungspflege nach § 37
SGBV

JA
JA
JA

NEIN
NEIN

JA

' Die Prinzipskizze dient ausschlieBlich der beispielhaften Veranschaulichung einer moglichen Struktur

der Darstellung.
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- Psychiatrische hausliche Krankenpflege nach § 37 SGB V
- AuBerklinische Intensivpflege nach § 37¢c SGB V

- Spezialisierte Ambulante Palliativversorgung (SAPV) nach
§37b SGB V

- Haushaltshilfe nach § 38 SGB V
Weitere Angebote

Zusammenarbeit im Stadtteil mit Anbietern weiterer hilfreicher
Dienstleistungen

Kultursensible Angebote

Weitere Versorgungsschwerpunkte
Gibt es weitere Versorgungsschwerpunkte?
- Menschen mit Demenz
- Menschen mit Behinderung/Eingliederungshilfe
- Versorgung von Kindern und Jugendlichen
- Palliativpflege
- Anderer Versorgungsschwerpunkt
Angebote fiir An- und Zugehorige

Gibt es Angebote fiir An- und Zugehorige, z.B. Pflegekurse und
hausliche Schulungen fir pflegende Angehdrige/ehrenamtliche
Pflegepersonen?

Wenn ja, welche?

Fremdsprachenkenntnisse

Sind Fremdsprachenkenntnisse der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in Pflege und Betreuung vorhanden?

Wenn ja, welche?

Personelle Ausstattung
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter/Stellen

NEIN
NEIN
NEIN

JA

JA

Ambulante Wohngemeinschaft,
tagesstrukturierende Gruppe
JA

Mahlzeitendienst

JA

Stadtteilmditter

JA
NEIN
NEIN
NEIN
k. A

JA

RegelmdBige Riicksprache mit den
Angehdrigen

JA

Englisch, Franzésisch, Russisch,
Tiirkisch

Wie viel Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind in der Pflege und
Betreuung insgesamt beschaftigt?

Wie viele der beschaftigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
Pflegefachkrafte?

Wie viele Vollzeitstellen (Summe der Vollzeit und Teilzeitstellen
entsprechend den Vollzeitdquivalenten) gibt es in der Pflege und
Betreuung am Stichtag der Ubermittlung der Informationen tber
den Pflegedienst?

(Angabe mit einer Stelle nach dem Komma)

Wurden in den letzten sechs Monaten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter aus Zeitarbeitsfirmen beschéftigt?

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind seit mindestens

funf Jahren bei dem Pflegedienst beschaftigt?
(Angabe, sofern Pflegedienst seit mehr als fiinf Jahren existiert)

30

17

18,5

NEIN

15
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Zusatzqualifikationen

Wie viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verfiigen tber eine der
nachfolgenden Zusatzqualifikationen?

- Anasthesie- und Intensivpflege 0
- Atmungstherapeutinnen und -therapeuten 0
- Andere Qualifikationen k. A
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